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Procura emprego? Conheca-se

A Tribuna inicia hoje série de reportagens com orientacdes para quem busca vaga destacar seu diferencial e garantir oportunidade
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€ 0 autoconhecimento. Quanto mais vocé
se conhecer, mais terd dominio sobre suas
emogdes e terd respostas mais rapidas

GUSTAVOT. DE MIRANDA ® Por que eu deveria contratar vocé?

DAREDAGAO
A Baixada Santista perdeu,
em 2016, 20 mil postos de
trabalho formais. Os desliga-
mentos continuam ocorren-
do. Por isso, A Tribuna inicia
hoje uma série de reporta-
gens em que traca o roteirodo
emprego. O primeiro assunto
é a preparacdo que pessoas
devem ter para passar de for-
ma bem-sucedida por uma
entrevista de emprego.
Especialistas em Recursos
Humanos ouvidos pela Repor-
tagem aconselham ser funda-
mental que o trabalhador se
conheca. “Antes de qualquer
outra coisa, ele precisa fazer
uma reflexdo para analisar
suas potencialidades, seus pon-
tos fortes e fracos. Deve pensar
sobre toda a vida dele”, explica
a professora Tania Estevaletto
Macedo, da Universidade Cato-
lica de Santos (UniSantos).
Mestre em Gestao de Nego-
cios, psicologa e especialista
em Psicologia Organizacional
edoTrabalho, ela explicaque é
muito comum, quando o indivi-
duo tem pouca experiéncia pro-
fissional, pensar que ele niao
tem qualificacao nenhuma. “A
partir desse pensamento, a gen-
te vai definindo, com a prépria
experiéncia navida, familia, es-
cola, trabalhos durante o perio-
do escolar, o enriquecimento
do caminho pessoal dele”.
Igualmente  importante
nesse processo € a disposi¢ao
do candidato a vaga em se
informar sobre o emprego e a
empresa onde deseja traba-
lhar. “Ele deve ter informa-
¢oes basicas em relagao a
oportunidade, para que ele
consiga criar uma perspecti-
vaadequada para a sua entre-
vista”, propoe Wagner José
Tedesco, presidente do Gru-
po NPO, que atua no merca-

e tranquilas a seu respeito quando
perguntado. Por isso, faga constantemente

uma auto analise. Reflita sobre

seus comportamentos e sentimentos
com relagdo ao outro e as situagdes

que enfrenta no dia adia

E importante

as atividades
da empresa e, de

se alinham com

informar-se sobre

preferéncia, a missao,
a visao e os valores,
para ver se realmente

a filosofia pessoal

(
Nao use
mindNSaia

— —

= veSlide, Saia
<’
-
—— —

Entre no site da empresa e pesquise em revistas da area

P

® Destaque um talento que possui e
como isso pode auxiliar na empresa.

® Destaque um ponto a desenvolver,
como isso atrapalha suas atividades
e 0 que vocé faz para gerencid-lo.

Que tipo
de resposta

0 que se espera na resposta
é sinceridade e interesse.
E possivel perceber quando

se estd mentindo e, na

verdade, nio existem
respostas prontas: tudo vai
depender da situacdo e do

restante do processo

CHEGAR ATRASADO

Pode parecer descaso,
mesmo que a situacao seja
outra. Para que isso ndo
0corTa, saia sempre com
folga, pois o dnibus pode
atrasar, o carro pode
quebrar é melhor esperar
do que ser aguardado
nessas situagoes.

FONTE: psicologa Rita Zaher, do Espaco Santista RH

do de Recursos Humanos e é
professor de Psicologia Orga-
nizacional da UniSantos.
Para o especialista, quem
busca emprego deve ter em
mente que ¢ 0 momento de
mostrar competéncias apro-
priadas ao emprego que é ofere-
cido. “Sao competéncias técni-
cas e competéncias comporta-
mentais. As técnicas se voltam
afeitos, realizagoes que ele ob-

JAMAIS ATENDA

O CELULAR

Para ndo correr
riscos, desligue tudo.

3

teve ao longo da carreira. Ja os
aspectos comportamentais
témaver com trabalho em gru-
po, lideranca, flexibilidade, co-
municagio clara no momento
daentrevista”, acrescenta.
Ambos chamam a atengao
para um aspecto: nao basta
dizer que é uma pessoa que
sabe agir bem em grupo, que
tem iniciativa ou lideranga.
“O selecionador levanta esses

FALAR GiRIAS
Dependendo da giria
ou da situacdo,

pega muito mal.

0 entrevistador

nao é seu amigo intimo.
Nao precisa ser formal,
mas vocé pode ter

um discurso respeitoso
e descontraido

a0 mesmo tempo.

aspectos com bastante rigor.
Perguntando realizagoes, re-
sultados obtidos, como era o
relacionamento com a equi-
pe de trabalho anterior, as
situagoes de conflito, os resul-
tados néo alcangados”, apon-
ta Wagner Tedesco.

HABITOS UTEIS
A psicologa Rita Zaher, direto-
ra do Espaco Santista RH, re-

FALAR MAIS DO QUE

0 SOLICITADO OU PARTIR PARA
SITUACOES APELATIVAS

A empresa entende isso como uma
manipulacdo e os entrevistadores
sabem que a maioria das pessoas tem
problemas particulares, como vocé.
1sso também € um indicador de que

a pessoa nao sabe separar situagoes
pessoais e profissionais.

for¢a que habitos simples po-
dem ajudar na preparagao pa-
ra a entrevista. “Procure dor-
mir bem, comer coisas leves e
estar disponivel no periodo,
pois uma entrevista nem sem-
pre se inicia na hora em que foi
agendada, e compromissos
agendados podem gerar ansie-
dade einquietagionahora”.
Para ela, o ideal é estar o
mais tranquilo e livre possi-

MENTIR

Ha técnicas para se perceber

uma mentira e perguntas que
cercam o mentiroso. Mentir complica
tudo e queima a imagem da pessoa.
£ preferivel ser honesto e falar

com educacao sobre o que nao gosta
€0 que nao sabe, sempre mostrando
interesse por aprender, do que
inventar situagoes que podem ser
desmascaradas ou nao condizem
com o perfil apresentado até

0 momento para o entrevistador.

ARTE MONICA SOBRAL/AT

vel. Outro ponto importante
é a roupa. “Nio € necessario
ir de terno e gravata, a nio
ser para uma vaga em nivel
executivo ou em umaempre-
saque tenha exigéncia. Uma
camiseta polo e ténis ja sao
suficientes. Nada de shorts
ou chinelo. Estamos em cida-
de praiana, mas o momento
(da entrevista) exige uma
certaformalidade”.



Conversas para selecdo variam

18 Um processo seletivo ocor-
re de diversas maneiras. De-
pois de passar por uma tria-
gem, quando o candidato red-
ne condigdes minimas para dis-
putar umavaga, ele é chamado
a passar por uma entrevista de
emprego. Ela pode ser pessoal-
mente ou por meios eletroni-
cos — algumas chegam a ser
feitas por videoconferéncia ou
até mesmo via Skype.
Apsicologa Rita Zaher expli-
ca que, em sua empresa, ha
entrevista aberta. Trata-se da-
quelaem que os candidatos sao
incentivados a falar sobre a sua
carreira e sua vida, destacando
os pontos que consideram rele-
vantes ou marcantes.
Promovem-setambém as en-
trevistas fechadas, com pergun-
tas objetivas feitas pelo selecio-
nador. Outra possibilidade ¢ a
entrevista por competéncia. “E
quando a gente pede para o

candidato descreverumasitua-
¢do em que seu relacionamen-
to interpessoal foi importante

para o desfecho de alguma si-
tuagio, ou pede para comentar
osresultados obtidos naempre-

saou equipe em fun¢aodisso”.

Esugere: “Damesmamanei-
ra que a empresa avaliara e
prestara atengdo em vocé, é
necessirio que vocé também
preste atencdo na empresa.
Por isso, é importante se infor-
mar sobre suas atividades e, de

preferéncia, suas missio, visao
e seus valores”. Para isso, é
importante entrar no site da
empresa e pesquisar em revis-
tas da drea. Ela também cita o
autoconhecimento. “Quanto
mais vocé se conhecer, mais
tera dominio sobre suas emo-

coes e terd respostas mais
rapidas etranquilas aseu res-
peito quando perguntado.
Por isso, faga constantemen-
teumaautoanalise”.

A psicologa Fernanda Ne-
greiros, especializada em Re-
cursos Humanos, chama a
atencdo para perguntas mui-
to comuns nas entrevistas:
“Fale-me sobre vocé. Nessa
hora, é importante falar se é
casado, se tem filhos, de for-
ma objetiva. Como foi sua ex-
periéncia no emprego ante-
rior? Mantenha o foco no
aprendizado e no desempe-
nhodefuncoes”,aconselha.

Ela também cita os erros
mais comuns em Processos
seletivos. “Continuam sendo
na Lingua Portuguesa, com
girias de redes sociais, erros
ortogréficos, abreviagoes, fal-
ta de acentuacio. Outro pon-
to ruim é o candidato nio
conhecer nadasobre aempre-
sacontratante”, salienta.
NAEDICAO D[AMANHLATRIEUNAVA‘I

MOSTRAR QUE VALORES ETICOS TAMBEM
SAQ IMPORTANTES EM UMA ENTREVISTA



